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Sisalto

Sote-yhteentoimivuustyon organisointi ja toimenpide-ehdotukset
* Organisoinnin lahtokohdat
— tavoitellut hyodyt ja toimijoiden tarpeet
— nykytila
— poiminnat organisointiin kansainvalisesta katsauksesta
— kyselyn ja tydpajojen ehdotukset organisointiin
* Organisointiskenaariot
 Toimenpide-ehdotukset: ohjaus, koordinaatio ja rahoitus

* Paketissa (erillinen materiaali) 5b eri toimintojen organisointi ja eri
toimijoiden paatoimenpide-ehdotukset




vy

* koota yhteen valtakunnallisen sote-yhteentoimivuustyon kehittamisen tarpeet ja nykytilan
haasteet

'+ selvittda vastaavan toiminnan siséll6t, organisointimallit ja parhaat kdytannot
| kansainvalisesti
'+ tarkentaa kansallisen yhteentoimivuusty6hon liittyvdn toiminnan tavoitteet

* selvittaa ja tarkentaa kansallisen yhteentoimivuustydn toiminnan osa-alueet, niiden
painopisteet ja arvio toiminnan edellyttamista kyvykkyyksistd/resursseista

e selvittaa yhteentoimivuustyon organisoinnin vaihtoehdot sisaltaen toiminnan
kaynnistamiseen ja yllapitoon edellyttama rahoitusmalli

 maaritella yhteentoimivuustyon tarkoituksenmukainen vastuunjako eri osapuolten valilla

(viranomaiset, sote-palvelutuottajat, eri rooleissa toimivat yritykset, tki-toimijat, rahoittajat)

Lahdeviittaukset [] merkinndilla viittaavat Sytke-toteutusraportissa kuvattuihin tapahtumiin ja haastatteluihin



Tyopaketit ja toimenpiteet

TP1: Ohjaus, viestinta ja milestonet .
MS1: kdynnistyskokous (4/2015)

1-2 tilaisuutta, joissa tarkennetaan ja kootaan
palvelutuottajien, yritysten ja viranomaisten tarpeita,
nakemyksid ja ideoita aiheeseen (4-5/2015)

MS2: linjausvaihtoehdot organisointi- ja rahoitusmallista
ja toiminnan osa-alueista (6/2015)

linjausehdotukseen tai vaihtoehtoihin saatujen
kommenttien kasittely (6-8/2015)

MS3: tuotosluonnoksen kommentointikierros ja sen
pohjalta tehtavat tarkennukset (8-9/2015)

tuotosdokumentin / selvityksen viimeistely (9-10/2015)

MS4: tuotosdokumentin / selvityksen julkaisu ja tiedotus
tuloksista (11/2015)

ohjausryhman toiminta (3 etdkokousta), muu
yhteydenpito

asiantuntijaryhman toiminta (3 etdkokousta, vuorottelee
ohjausryhman kanssa)

projektiryhman sdaanndlliset palaverit

rahoittajien edellyttamat toteuttajien kustannus- ja
rahoitustoteumien kokoaminen ja raportoinnit

TP2: Tarpeiden ja vaatimusten tarkennukset

TP3: Muualla kaytettyjen toimintamallien ja
parhaiden kaytantojen selvittaminen (yleiskuva 4-
5/2014, tarkempi 9/2015)

— Ranska (Interop Sante ja ASIP Sante), ml. asiantuntijoiden
kanssa pidettava tarkennuskokous

—  Englannin (NHS, PRSB, HSCIC) mallit ja tilanne

—  USA (S&I, ONC) ja Kanada (Health Infoway Standards
Collaborative)

—  Tanska (Medcom) + muiden Pohjoismaiden tilanne

TP4: Tavoitetilan tarkennukset - alustavat 3-
4/2015, viimeistellyt 5-9/2015
—  tavoiteltavat hyodyt eri toimijaryhmien nakokulmasta
— toiminta-alueiden ja toimintamuotojen maarittely,
tavoitteet ja rajausehdotukset
—  kuvaus tarvittavista resursseista ja kyvykkyyksista
toiminta-alueittain
— ehdotus tai vaihtoehtoiset ehdotukset
organisointimallista
— ehdotukset positioinnista ja tyonjaosta keskeisten
sidosryhmien valilla

—  ehdotus toiminnan jatkuvuuden mahdollistavasta
rahoitusmallista tai sen elementeista

(5/2015)

avainhenkildiden (asiantuntijaryhmd, erikseen nimettavat
asiantuntijat) haastattelut: toimintamuodot, sisdltoalueet
(4/2015-8/2015)

kyselyn (5-6/2014) ja haastattelujen (9-10/2015) tulosten
purku: nykytilan kehittamiskohteet, keskeisimmat

rakenteisen jasennyksen mukainen sahkoinen kysely I

tarpeet, saadut kehittamisehdotukset ja -ideat

TP5: Toimenpide-ehdotukset

— alustavat linjausehdotukset tarvittavista toimenpiteista
5/2015

— tarkennetut ehdotukset eri osa-alueiden toiminnasta,
organisointimallista ja rahoituksesta 10-11/2015

— ehdotus kdynnistamistoimenpiteistd 10-11/2015




Yhteentoimivuustasot — European Interoperability Framework

Yhteistyossa toimivat osapuolet, joilla yhteensopivat visiot,

] . . ) Poliittinen konteksti
‘]fhtEEﬂSD‘JItEtUt prlDrItEEtlt ]d favoltteet

Yhteensovitettu lainsaddanto siten, ettd tietojen vaihdolle Lainmukainen yhteentoimivuus
annetaan asianmukaista oikeudellista merkitysta

Koordinoidut prosessit, joissa eri organisaatiot Organisatorinen yhteentoimivuus
saavuttavat aikaisemmin hyvaksytyn ja
keskinaisesti osapuolia hyodyttavan tavoitteen

Semanttinen yhteensovittaminen

——lf -

Vuorovaikutus & kuljetus
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Mita sote-tietojen ja tietojarjestelmien
vhteentoimivuus vaatii?

W
bdo /// . t

Hoito- ja palveluprosessit

Tieto

Sovellukset

[Refined eHealth European Interoperability Framework, Joint Action to Support eHealth Network JASeHN, 2016]
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Organisoinnin lahtokohdat: tarpeet ja
tavoitellut hyodyt

Ks. My0ds 2 Yhteentoimivuustyon jasennys / Koonti
kehittamiskohteista ja tavoitetilan painotuksista
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Avaintoimijat
Palvelujen jarjestdjat ja tuottajat (+ niiden yhteenliittymat)
— Julkiset sote-palvelutuottajat, Kunnat ja kuntayhtymat, 2 maakunnat (maakunnat)
e Myos Kuntaliitto (ml. Akusti)
—  Yksityiset sote-palvelutuottajat
— TyOantajat, ammattilaiset, ammattijarjestot, yhdistykset
Jarjestelmien ja ratkaisujen valmistajat ja kehittdjat (+ niiden yhteenliittymat)
— Tuotteiden ja palvelujen kehittadjat
— Jarjestdjien ja tuottajien omistamat tietohallintoyhtitt
— Osaamis — ja konsultointiyritykset

Kansalaiset ja kansalaisjarjestot (rooleissa: kuluttaja, kansalainen, potilas, asiakas, omainen)

Viranomaiset
—  ministeriot: STM, VM, TEM, OKM
— laitokset: THL (Oper, Tira/Koodistopalvelu), Kela, Valvira, VRK, AVIt, Valtori, Juhta
Kotimaiset ja kv standardointijarjestot
— SFS, HL7 Finland, IHE Finland, muut kotimais
— IS0, CEN, HL7, IHE, IHTSDO (Snomed), DICOM, Continua, IEEE
Kotimaiset ja kv. TKI-toimijat ja rahoittajat
—  T&K-rahoittajat — Tekes, Sitra
— Yliopistot ja oppilaitokset
Erilaiset yhteenliittymat ja yhteistyoryhmat / esim.
—  FiHTA, Team Finland
— Pohjoismainen yhteistyo
— erilaiset projekti- ja hankeorganisaatiot: mm. KaPA, Kajakki, Apotti, Kiila, G4, Sote-uudistushankkeet

Toimialariippumaton seka muilla sektoreilla tehtava yhteentoimivuustyo (sen tekijat)



SYTKE
Kansallisen nakokulman iso kuva — kohti tavoitetilaa

Tavoitteena ohjattu
verkostomainen toiminta;

Kyky ohjata kokonaisuutta ja
hyodyntaa synergioita

Kyky jakaa resursseja ja
osaamista

Herkkyys ja kyky vastata
palvelutoiminnan tarpeisiin ja
mahdollisuuksiin

&&==) poikkihallinnollinen

yhteistyo

= LPY, ™
LL&AL

Yksityinen

Sote ja
apteekit
-tyo

IT-alan yritykset




Kehittamistyo ja yhteentoimivuus

Kunnat, sote-alueet /
maakunnat, yksityise

jarjestot,

Yritykset,
estbed-toiminta ja
testilaboratoriot,
kansalliset ja alueelliset
yhteishankintayksikot

Yhteentc
HL7,
yritykset, vira
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Toimijat ja niiden tarpeet suhteessa organisointiin ja

ohjausmalliin - tiivistelma

* Palvelujen jarjestajat ja tuottajat: tarpeisiin vastaavat ratkaisut, tuki ja
asiantuntemus yhteentoimivuudesta, valmiiden mallien ja standardien
hyddyntaminen, kansainvalinen yhteensopivuus

* |CT-palveluja ja tuotteita tuottavat yritykset: valmiit mallit tuotteisiin,
kumppanuusverkostot, markkinarelevanssi vaatimusten ja standardien
mukaisuuden kautta, mahdollisuus vaikuttaa ja olla mukana
paatdksenteossa, yrityskohtaiset painotukset poikkeavat toisistaan
merkittavasti

e Kansalliset toimijat: paallekkaisyyksien valttaminen, suhde uusiin
ohjausmalleihin, tuki strategisille tavoitteille, valmiiden mallien
hyodyntaminen, valtakunnallinen ja kansainvalinen yhteensopivuus (mm.
EU saadokset, kilpailuneutraliteetti)

11




Yhteentoimivuuden edistamisesta ja sen
saavuttamisen selkeyttamisesta seuraavat hyodyt:

Yleisesti

asiakas- ja kdyttajatarpeisiin vastaavat ratkaisut

nykyista ketterampia tietojarjestelmakokonaisuuksia, ratkaisujen
nopeampi tuottaminen

turvallisuusvaatimukset huomioivat tietojarjestelmakokonaisuudet
nykyista avoimempia tietojarjestelmakokonaisuuksia
nykyista joustavampia tietojarjestelmakokonaisuuksia

positiivinen vaikutus tyollisyyteen (ICT-ratkaisuja kehittavien
yritysten toimintaedellytyksiin parantamisen kautta)

yhteensopivat jarjestelmat ja tietojarjestelmaratkaisut
sote-tietojen parantunut saatavuus

ohjelmistoratkaisuiden rajat ylittavan kilpailun edistaminen
uusien asiakasryhmien aktivointi (personal Health jne.)

Kayttajat

riskien pieneneminen (asiakkaille /organisaatioille)

laadukkaat ratkaisut, ratkaisujen toimivuuden paraneminen
(kayttajat), tarpeisiin tehokkaasti vastaavat ratkaisut

Tavoitellut hyodyt: Value Propositions — HYODYT - tiivistelm3

Cost Structure Revenue Streams

<F \,

ICT-ratkaisujen tuottajat

tuetaan toimintaedellytyksia kotimaisilla markkinoilla (ohjelmisto-
/palveluyritykset)

tuetaan toimintaedellytyksia kansainvalisilla markkinoilla
(ohjelmisto-/palveluyritykset)

positiivinen vaikutus ICT-ratkaisujen kehittamisen
toimintaedellytyksiin (ohjelmistoyritykset)
edistaa tuotekehitysta (yritykset)

edistaa kasvua (yritykset)

luo uusia ohjelmistotuotteita

uuden ohjelmistoliiketoiminnan mahdollistaminen kansallisille
markkinoille

uuden ohjelmistoliiketoiminnan mahdollistaminen kansainvalisille
markkinoille

kansainvalisten (sote-) ohjelmistoyritysten investointien houkuttelu

uusia innovatiivisia tuotteita ja palveluita (alueella: Sosiaali- ja
terveydenhuollon tietojarjestelmaratkaisut, kansalaisille suunnatut
itsehoitoratkaisut ja sdhkoiset palvelut ,esim. mhealth)

12
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Organisoinnin ja rahoituksen elementteja ja vaihtoehtoja

Olemassa olevien ja uusien toimijoiden mahdollisuudet
* Yhtiomuoto
— Oy, osuuskunta, jne.
— Omistajuus, liikketoimintamalli, asiakkuudet
— Esim. Taltioni-osuuskunta, HL7 International
* Yhdistysmuoto
— Jasenisto, rahoitus, toimintamuodot
— Esim. SFS, HL7 / IHE Finland, jne.
* Viranomaismuoto
* Verkostomuoto
— Eri toimijoiden valiset sopimukset ja vastuunjako
— Muu suhde viranomaistoimintaan
* Suhde standardointijarjestoihin
— Standardijarjest6jen toiminta nojautuu osallistujien vapaaehtoisuuteen
[OR2, OR3, OR4]
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Organisointiehdotusten suuntaamiseen
vaikuttavia avainkysymyksia

Kaynnistystapa: “kerralla perusrakenteet kuntoon” vai “aloitetaan parilla tarkeimmalla toiminnolla”
Toimijoiden halukkuus riskin ottamiseen / riskin valttamiseen

Ajallinen tahtdin ja priorisointi (ensin rakenteiden ja kestavan toimintamallin luonti +
”pystytysrahoitus”, kestavan )

Riippumattomuus nahty keskeisena tavoitteena asiantuntijaryhmassa, mutta kuinka sovitettavissa
vhteen resurssitarpeiden kanssa?
— Helpoimmin saavutettavissa verkosto- tai yhdistysmuotomallin tai monirahoittajamallin kautta
Padsponsori / ydintoimija (keystone) vaihtoehtoja (myo6s yhdistelmat)
— Uudet organisaatiot: kestava toimintamalli suunniteltava ennen kdaynnistystoimenpiteita: haasteina erityisesti rahoitus ja
positiointi suhteessa viranomaisiin seka yrityksiin

— Kunta- ja palveluntuottajavetoinen malli: esim. Akusti ja VAKAVA hallittu monitoimijamalli tarpeet erityisen keskeisia talla
hetkelld yhteentiomivuustydssa

— Yritysvetoinen malli: ei ole noussut selkedana , yritys tarpeiden erilaisuudet, sote-palveluntuottajalinkityksen varmistaminen
— HL7 Finland pohjalta muodostettava rakenne: monitoimijaisuus, vapaaehtoispohjaisuus, rahoitushaasteet

— Viranomaistoiminta THL/Kela pohjalta: olemassa jo toimiva malli kansallisiin maarittelyihin, yritys- ja
paikallisuusnakdkulman huomiointi?, ei ole noussut ensisijaisena vaihtoehtona asiantuntijaryhmassa, varoittavia
esimerkkeja Kanada (liiallinen ohjelmalinkitys) + Ranska (tyonjaon epaselvyydet)?

— Muita vaihtoehtoja? "

[OR2, OR3, OR4]
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Organisoinnin lahtokohtia: nykytila
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vTT Paivitetty: [Mykkanen J, Korhonen M, Porrasmaa J, Tuomainen T, Ensio A. Tietojarjestelmien
YO+ AMK standardointityén organisointi ja kehittaminen terveydenhuollossa: nykytila ja toimenpide-ehdotukset.

FIHTA Helsinki: Stakes, 2005. Osaavien keskusten verkoston julkaisuja 3/2005. 92 s.]



Organisoinnin l[ahtokohtia / sote ict:
Tietohallinnon ohjausmekanismeja

Lahde: Sote-uudistus ja digitalisaatio — mika
muuttuu tietohallinnossa, tietojarjestelmissa ja
ICT-palveluiden tuottamisessa? Sote-tiedot
hyotykayttéon — strategiasta sote-uudistuksen
toimeenpanoon — seminaari, Maritta Korhonen,
27.1.2016.

Lainsaadanto, rahoitus, ohjaus, kansallinen infrastruktuuri

"Ohjausyksikko”

T&K
rahoitus
18 ITYEHALLINTOALUETTA-

Tieto- SOTE JARJESTAMINEN
jarjestelmien olgnnaiset i
vaatimukset 5 ALUEELLA e
SOTE .- EEEEE
( ) S o L

Toimialariippumattomat
Lait,asetukset,kokonais-
arkkitehtuuri,rahoitusohjaus(ml.inv
estoinnit), informaatio (suositukset,
ohjeet)
Toimialakohtaiset(sote)
Jarjestamispaatos
Olennaiset vaatimukset
Maaraykset (esim. tietorakenteet)

i

Omistajaohjaus
Sopimusohjaus

KAUPALLISET
TOIMITTAJAT
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rganisoinnin lahtokohtia: viranomaistoimijoiden

nykyista tehtavakenttaa / sote-yhteentoimivuus
e THL (erityisesti OPER ja Koodistopalvelu)

Kansallisiin palveluihin liittyvat toiminnalliset
maarittelyt

Sertifioinnin ohjaus, tietojarjestelmien
olennaisten vaatimusten maaraykset

Tietorakenteet

Osallistuminen ja ohjaus HL7- ja ISO/SFS-
standardointiin

Standardointityon kansainvalista seurantaa ja
osallistumista

Kansallisesti kaytettavat koodistot

Sote-kokonaisarkkitehtuurityo ja
standardisalkku

Suuri joukko sisall6llisia asiantuntijatydryhmia
Kommentointi- ja lausuntopyyntokaytannot

* Kela / Kanta-palvelut
— Kansallisiin palveluihin liittyvat

tekniset ja rajapintamaarittelyt

— Kansallisiin palveluihin liittyva
jarjestelmien yhteistestaus

— Osallistuminen ja ohjaus HL7- ja

IHE-standardointiin

— Kansainvalista seurantaa ja
osallistumista

— Kansallisiin palveluihin liittyva
toimittajayhteistyo

— Kansallisten palvelujen

rajapintamaarittelyjen kasittelyt

HL7 Finland kautta
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Organisoinnin lahtokohtia: HL7 Finland ry

Sateenvarjo-organisaatio (HL7,
IHE, Personal Health SIG)
Kayttaja / toimittaja /
viranomaisyhteistyé ohjauksessa Hallinto, taloushallinta, jasenisto Hallitus
(hallitus) ja tyoskentelyssa
(tekninen komitea, tydryhmat)

Rajapintakartta

fwr:IJ(aeF:\;?st’?oTaanttelwen maaorganisaatio Komitea (TC) Personal Health SIG

20 v toimintaa, yli 60
jasenorganisaatiota, paaosa _
yrityksié K-seuranta ja Tyokokoukset

ee . .. danestykset - ht "
Aktiivista koulutustoimintaa o apahtuma
Projektit Koulutukset

IHE Finland- HL7 Finland Tekninen

Sopimus HL7 International kanssa HL7-standardien hyodyntamisesta Suomen alueella
(yksinoikeus esim. paikallistamiseen), osallistumiskanava (ja velvoite) kv-HL7-kehitykseen

Olemassa olevat aanestys- ja kommentointipyyntokaytannot

Toiminnan nojautuminen jasenmaksuihin ja vapaaehtoistyohon (pieni volyymi) 19



Muita organisoinnin lahtokohtia

e Kuntien ja kuntayhtymien
tietohallintoyhteistyo
— Yo-sairaanhoitopiirien
tietohallintoyhteistyoryhma
— Akusti-yhteistyofoorumi

e SFS Seurantaryhma SR 301

— |SO- ja CEN-terveydenhuollon
tietotekniikan komiteoiden seuranta ja
aanestykset

VM ja JulkICT yhteentoimivuustyo
— JHS-suositukset ja JUHTA

— Kokonaisarkkitehtuuriohjaus: JHS 179
menetelma ja Julkisen hallinnon
kokonaisarkkitehtuuri

— Kansallinen palveluarkkitehtuuri ja
palveluvayla

Terveysteknologian liitto FiHTA

Tietoyhteiskunnan kehittamiskeskus Tieke
ry
SESKO
— sahko- ja elektroniikkatekniikan
toimialayhteisd (mm. ladkintalaitteet ja IEC-
standardointi)

Yliopistot, korkeakoulut ja tutkimuslaitokset
kuten VTT

Sote-uudistus ja maakuntien / maakuntien
omat seka vhteiset tietohallinto- ja ICT-
toiminnot

20



Onnistumisia / Suomi

Standardien vakiintunutta hyotykayttoa (esim. CDA, HL7v2 sanomat)

— Sairaalat (mm. potilashallinto, laboratorio, tyopoytaintegraatio): pitka historia ja laaja kaytto

— Aluetaso (mm. ldhete-hoitopalaute),

— Valtakunnallinen taso (eResepti, arkiston sanomavalitys), satoja miljoonia sanomia ja dokumentteja
— Kansainvalisille markkinoille suunnatut tuotteet: esim. kuvantamisen IHE-profiilien hydodyntaminen

Tietohallintolain tavoitteet ja oikeansuuntaisia ja JHS/JHKA-periaatteissa rajapintojen ja
palvelukeskeisyyden korostaminen

HL7 tekninen komitea kokoaa saanndllisesti joukon osaajia

SFS SR 301 toiminta saatu kayntiin; jarjestelmallisyytta ISO- ja CEN-seurantaan
— Mutta tyon konkretia yritysten ja kayttajien kannalta ollut vahainen

Alueellisia IHE-kayttoonottoprojekteja lopultakin kdaynnistetty
— Mutta hajallaan, vahan resursseja yhteistyohon

Suomen kansallinen standardipohja osoittanut toimivuutensa myos kansainvalisessa kaytannon
vhteentoimivuudessa

— esim. Kelan epSOS-kokemukset

Monilla yrityksilla ja tietohallinto-organisaatioilla selkea tahtotila ja ymmarrys avoimuuden ja
rajapintojen merkityksesta

21



Y ) Key | Value |,  Customer ;| Customer
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Avaintoimijat

& Key Partners - KUMPPANIT
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& g

Palvelujen jarjestajat ja tuottajat (+ niiden yhteenliittymat)
— Julkiset sote-palvelutuottajat, Kunnat ja kuntayhtymat, - maakunnat
. My0s Kuntaliitto (ml. Akusti)
—  Yksityiset sote-palvelutuottajat
—  Tydantajat, ammattilaiset, ammattijarjestot, yhdistykset
Jarjestelmien ja ratkaisujen valmistajat ja kehittdjat (+ niiden yhteenliittymat)
—  Tuotteiden ja palvelujen kehittajat
—  Jarjestdjien ja tuottajien omistamat tietohallintoyhtiot
- Osaamis — ja konsultointiyritykset

=
|

Multi-
Stakeholder
Platform

Kansalaiset ja kansalaisjarjestot (rooleissa: kuluttaja, kansalainen, potilas, eHealth .
asiakas, omainen) Network' | . -ttorm
. . JASEHN [jsmrooe s
Viranomaiset Kansainvalin
- ministeriét: STM, VM, TEM, OKM toiminta

- laitokset: THL (Oper, Tira), Kela, Valvira, VRK, AVIt, Valtori, Juhta

Kotimaiset ja kv standardointijarjestot
- SFS, HL7 Finland, IHE Finland, muut kotimais
- ISO, CEN, HL7, IHE, IHTSDO (Snomed), DICOM, Continua, IEEE

Kotimaiset ja kv. TKI-toimijat ja rahoittajat

- Suomi
i

—  T&K-rahoittajat — Tekes, Sitra PHSIG
—  Yliopistot ja oppilaitokset IHE Finland
Erilaiset yhteenliittymat ja yhteistydoryhmat / esim. IT-yritykset »” /
—  FiHTA, Team Finland Palveluntuottajat .~ ) — — iy
~ Pohjoismainen yhteistys Kuntalito Yhteentoimivuuden standardointikenttaa
- erilajset projekti- ja hankeorganisaatiot: mm. KaPA, Kajakki, Apotti, Kiila, G4, Sote- YO+ AMK
uudistushankkeet FiHTA

Toimialariippumaton sekd muilla sektoreilla tehtava yhteentoimivuustyo (sen
tekijat)
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SYTKE

Poimintoja organisointiin kansainvalisesta
katsauksesta




S L7

Kansainvalisesta katsauksesta organisoinnin '/ii‘ ™

avainhavaintoja 1 T

Yhteentoimivuustyo yleensa osa laajempaa eHealth-kentan ohjausta ja
koordinaatiota

Euroopassa usein parivaljakko “viranomaistoimija” + “operaattori” TAI
“viranomaistoimija” + “yhteentoimivuustyon kokoaja”

— Tanska: NSI/SSI (viranomaisohjaus) + Medcom (operaattori, yhteentoimivuus)

— Ruotsi: eHalsomyndigheten (uusi kansallinen) + Inera (alueiden yhteinen)

— Ranska: ASIP Sante (viranomaisohjaus) + Interop’Sante (standardointi)

— Hollanti: NICTIZ (osaamiskeskus) + HL7 NL yhteentoimivuusfoorumi (standardointi)

Eroja siind, missa maarin viranomaiset pitavat hallussaan “koko ketjua”

Myds jannitteita kansallisten ohjelmien ja alue- tai konsensusryhma
organisaatioiden valilla

Riippuvuus kansallisista ohjelmista valtettava
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SYTKE

Esim. vastuut standardien hyodyntamisprosessissa / Norja

Helsedirektorat

Norsk Helsenett

Toimittajat

Terveyspalvelujen
tuottajat

ldentifisere  Prioritera Spesifisere  Spesifisere  Utprave og Fastselte Testing Utbredelse  Revisjon og

c
E etter ’hmkerh-au tekniske  evaluere A\ standard vedlikehold
E utredning krav etter haring

o
= Identifisere Samordne  Koordinere  Spesifika- Iverksette, Fastsette Yeilede Yeilede Samordne
= og og med sjons- koordinere of behov og
% samordne prioritere, sektoren arbeid og publisere iverksette
* lede NUIT i

=

I

4

5

0

=

e

3

3

= Delta | NUIT

-

£

[T5]
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”standards collaborative”

Standards Collaborative Governance Structure

Standards Council Canadian Institute
of Canada Canada Health Infoway for Health Information
1 I
I |
I |
I 1
b m = = = = = o= |standards Collaborative| — — — — — = — 4
Strategic Committee
Standards Collaborative
Coordinating Committee
-Iﬁ-lklf
Technical | Clinical
Sub-Committee 1 Sub-Committee
— ws— - — - - —
I
Pan-Caradisn
Standards Group

SCWG1 SCWG 2 SCWG 3 SCWG 4
Public Health Individual Care Managing the Madication
(Delivery of Care) Health System Mansgement

{Defivery of Care)

SCWG & SCWG 7 SCWG § SCWG ¢
Infostructure Non-Clinical IT Privacy & Terminology
& Architecture Registries Security Services Representation

& Semvices

SCWG 10
Diagnaostic Imaging

Legend
Domain Level
B Pan-Canadian Standards Groug

B Standards Collaborative
Working Group (SCWG)

B Standards Custodians
B strategic Level
B Coordination Level

HL7

B sc

B HTSDO

W e

SDO Elected Positions

SC Accountability

= Indirect Accountability
= Standards Accountability
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2 S&|FRAMEWORK

Esimerkki: USA — S&I Framework -toiminnot

A =

Standards - :
Pilot Demonstration
Development R
Projects
Support

.!fi_l.‘. B é b

Harmonization of =3 Implementation Reference — Certification
Core Concepts Specifications Implementation and Testing

Use Case Development
and Functional s

Requirements

I I I I I

Tools and Services
(Use Case Development, Harmonization Tools, Vocabulary Browser, Value Set Repository, Testing Scripts, etc) J

) { ) { {

Architecture Refinement and Management
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SYTKE

Kyselyn ja tyopajojen ehdotukset
organisointiin

Ks. erityisesti myos:

2 Yhteentoimivuustyon jasennys / Koonti
kehittamiskohteista ja tavoitetilan painotuksista

4 Tapahtumien, yhteistyokokousten ja kyselyjen
tulosmateriaalit
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\Organisointiin liittyvia tavoitetilan ominaisuuksia
osallistujilta (poimintoja kommenteista)

Tulisi vakiinnuttaa laaja-alaisena ja ajantasaisena toimintana, jonka paatoksilla on myos statusta

Pitaa saada eri osapuolet aidosti kohtaamaan, niin etta yhteistyon jarjestaminen ei ole lahtdisin jonkin osapuolen
yksipuolisesta tavoitteesta

Virallinen, kansallisen statuksen omaava toimija tarpeen, toiminnassa oltava riittava edustus/ndakemys eri suunnista (=
tilaajat, toimittajat, kansalliset viranomaistoimijat)

Yhteentoimivuuskeskus ei myoskaan saisi olla rahoitusta myontava tai yritysten kanssa yhdessa hakeva taho, jotta roolit
eivat vaaristy

Toiminnan tulee lahtea selkeista tarpeista huomioiden kansainvalinen nakdkulma tukemaan alan liiketoiminnan
kehittymista

On tarkeaa, etta organisointia hoitava taho on puolueeton ja riippumaton siten, etta kaikki osapuolet voivat siihen
luottaa

Pysyvyys ja jatkuvuus tarkeda. Hanke, tai vapaaehtoispohjalta toimiminen ei ole riittavaa.

Voisiko ajatella, etta olisi seka pysyva tyoryhma etta projekti/kohdekohtaiset tyoryhmat Projekti/tarveldhtdinen
toiminta tuottaa varmimmin kayttoonotettavia tuloksia

[Standardien arviointi ja valinta] Tata tyota voisi valmistella ja koordinoda erillisen teknisen ryhman toimesta

Lisdksi tarvitaan toimittaja/jarjestelma kohtaisia yhteisty6foorumeita, jossa yhteiset maarittelyt sovitetaan asiakkaiden
kanssa tiettyyn jarjestelmaan
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Yhteenveto tyopaja- ja kyselynakemysten
organisointiin liittyvista painotuksista

Tiedonjako tarkea tavoite, mutta ei riittava

Yhteistyofoorumeilla oltava status ja painoarvo: paatdsten tekeminen,
sitovuus

Aihe- ja tavoitekohtaiset tyoskentelyrakenteet ketteria ja ei-pysyvia,
perusrakenteet (paatostenteko, priorisointi, tiedonvalitys, ryhmien tuki)
pysyvia ja riittava eri osapuolten edustus

Avainosallistujina kolmikanta: ratkaisujen kayttajat, tuottajat ja
viranomaiset

— Tarkeita osapuolia myos koulutus- ja tutkimusorganisaatiot,
asiantuntijaorganisaatiot, TKl-rahoittajat

Myos yhteyksien hoitaminen toimialariippumattomaan tyohon keskeista
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SYTKE

Organisoinnin avainviesti

* Yhteentoimivuustyo on ja tulee olla verkostomaista: El ole
realistista tavoitella "yhta konttoria” joka hoitaisi kaikki
vhteentoimivuustydn toiminnot tai sisaltdalueet!

— Jo toimivat rakenteet pystyttava hyddyntamaan myos tulevaisuudessa

— Koordinoinnin ja ohjauksen parantaminen kuitenkin aarimmaisen
tarkeaa

— Tyonjaon selkeyttaminen on myos toimintojen organisointia siten etta
asioita voidaan keskittaa, esim. kansainvalisen seurannan
organisointi, kansallisiin ratkaisuihin liittyvat testauspalvelut,
standardien ja maaritysten loydettavyys
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SYTKE

Organisointiskenaariot




/a4
L Y
 (—
A W

rganisointiskenaariot: projektiryhman + ohjausryhman top 6

T S P

1. Yhteentoimivuusverkoston selkeytetty
organisointi

2. Yhteentoimivuus maakuntien uusien ICT-
toimintojen osana

3. Sote-yhteentoimivuus kehitettavaksi
kansallisten tietojarjestelmapalveluiden
yhteyteen

4. HL7 Finland ottaa nykyista laajemmin
haltuun keskeisia toimintoja

5. Yksittdiset kaupungit / kunnat perustavat
yksin tai yhdessa yhteentoimivuuskeskuksen

6. Jatketaan nykyisella mallilla

Hyodyntaa olemassa olevia rakenteita, edellyttaa erityisesti ohjaus-,
koordinointi- ja priorisointirakenteiden selkeyttamista ja monenvalista
sopimista.

Erityisesti maakuntien yhteinen ICT-toiminto luonteva useiden toimintojen
toteuttamiseen, Epavarmuustekijoita liittyen maakuntien organisoitumiseen,
riskeja uuden organisoinnin rakentamisessa ja muiden kuin julkisten
palvelujen tarpeiden huomioinnissa.

Sote-yhteentoimivuuden kehitetys kansallisten tietojarjestelmapalveluiden
vhteydessa mahdollistaa tiiviimman yhteyden kansallisten
(toimialariippumattomien) palveluiden kanssa, mutta samalla sote-
toimialariippuvien osien kehittaminen voi vaikeutua.

Runsaasti jo toimivia rakenteita, kokoaa hyvin osaamispohjaa; El nakyvissa
rahoituspohjan merkittavia laajennusmahdollisuuksia kovin monien uusien
toimintojen tai sisaltoalueiden edistamiseksi, rakenne ja osaajapooli
hyodynnettava joka tapauksessa

Vaikeudet hyodyntaa jo toimivia rakenteita ja ryhmia, runsaasti uuden
rakentamiseen liittyvia riskeja, riski “maantieteelliseen hajaannukseen”

Nykyrakenteilla ei pystyta vastaamaan tulevaisuuden tarpeisiin, vaikka osa
toiminnoista on jo olemassa

Kylla

Kylla

Kylla

Ei

Ei
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SYTKE

Tarkastelukohde

1. Yhteentoimivuusverkoston selkeytetty

organisointi

2. Yhteentoimivuustoiminnot
maakuntien uusien ICT-toimintojen
osana

Organisointiskenaariot: vaihtoehdot 1 - 3

3. Sote-yhteentoimivuustoiminnot
toimialariippumattoman
yhteentoimivuuskehittamisen kautta

Avaintoimijat

Rahoitus

Paahyodyt

Riskit

Etaisyys nykytilasta

Tarkeimmat
toimenpiteet

STM, VM, THL, Kela, HL7, maakunnat,
yritykset, kunnat ja kuntayhtymat, SFS

STM, VM, osallistujien oma- ja yhteisrahoitus

Hyodyntaa jo toimivia rakenteita, selkeyttaa
ohjausta ja mahdollistaa uusia sisaltdalueita

Koordinaatiorakenteen kokoaminen

Suhteellisen pieni, nopea eteneminen
mahdollista

Vastuista ja tydonjaosta sopiminen,
koordinaatiorakenteen ja pysyvien
toimijoiden resursointi ja organisointi

maakunnat (myds tuleva yhteinen ICT),
STM, THL, Kela, VM, yritykset, HL7, SFS

maakunnat, osallistujien oma- ja
yhteisrahoitus, STM, VM

Kokoaa erityisesti kayttajatarpeita ja
kayttajaohjausta nykyista selkeammin

Organisoitumistilanteen
epavarmuustekijat talla hetkella,
merkittava uusi rakenne

Kohtalaisen suuri, mutta toiminnan
organisointiin mahdollisuus rakenteita
talla hetkella luotaessa, nyt mahdollisuus
luoda toimivat rakenteet

ICT-toimintojen selkeytys, vastuista ja
tyonjaosta sopiminen,
koordinaatiorakenteen luonti ja
tasapainottaminen, resursointi ja
organisointi

VM, VRK, maakunnat (tuleva yhteinen ICT),
STM, THL, Kela, yritykset, HL7, SFS

VM, maakunnat, osallistujien oma- ja
yhteisrahoitus, STM, VM

Kansallisten tietojarjestelmapalveluiden (kaikille
toimialoille pakollinen mm. kansallinen
palveluarkkitehtuuri) kehittamisen kanssa
kiintea yhteys

Sote-spesifien mallien ja VM rahoituksen yhteen
sovittaminen, eEtdisyys nykytilasta, toimiala-
osaaminen ja toimijakentan tuntemus,
"uudelleenkeksimisen” riski toimialastandardien
hyodyntamisen sijaan, sopivuus edelleen
hajautettuun sote-palvelutuotantomalliin

Suuri: talla hetkella sote-spesifia maaritystyota
ei tehda esim. VM/VRK:n toimesta => jyrkka
oppimiskayra; julkisen hallinnon suunniteltu
yhteentoimivuusmenetelma ei nojaudu
olemassa olevien toimialaspesifien mallien ja
standardien hyodyntamiseen

Osaamisen ja asiantuntijaverkoston luominen,
maakuntia ja sote-spesifeja tarpeita tukevan
toimintamallin luonti, vastuista ja tyonjaosta
sopiminen, koordinaatiorakenteen luonti ja
tasapainottaminen, resursointi ja organisainti



SYTKE

Toimenpide-ehdotukset: ohjaus,
koordinaatio ja rahoitus

Erityisesti vaihtoehtojen 1 ja 2 pohjalta
toimenpide-ehdotuksia
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ihtokohdat

* Nykyisen hajanaisuuden vahentaminen, koordinaation
parantaminen

* Jo olemassa olevien rakenteiden ja toimintojen
tarkoituksenmukainen hydédyntaminen
— El uusia paallekkaisia ryhmia

— Seka sote-toimialalla etta muuten toimivat rakenteet tehokayttoon ja
resursointi sinne, missa se vaikuttaa painotettuihin kehittamiskohteisiin

* Oppiminen muissa maissa ja muilla toimialoilla tehdyista
ratkaisuista
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Yhteiset foorumit ja organisoituminen

STM ja/tai VM organisoi (tarvittaessa Kuntaliiton, THL:n/Kelan ja HL7 Finland ry:n kanssa) ohjausrakenteen sote-

vhteentoimivuustyolle

Yhteentoimivuuden ohjausryhma

Organisointivastuu: Sote ICT “ohjausyksikon” kokoajat
Koostetaan seuraavista: STM, VM, HL7 Finland hallitus, SFS, Kunta/maakunta-edustajat, Kuntaliitto, FIHTA, THL, Kela, TEM
Linkitetaan erityisesti sote KA-tyohon

» Sisaltoalueiden sateenvarjo-organisoituminen: yhteentoimivuusfoorumi

Toimintaa organisoiva ja ohjaava (paa)sihteeristo: "viisi viisasta” eri ohjaus- tai toimintonakdkulmista, sis. toiminnanjohtaja

Ryhmien yhteiset tukitoiminnot, tiedotus ja koordinointi: pysyva resursointi

Kaksikanavainen uusien yhteisten tydokohteiden kaynnistys: kentan projektit ja viranomaisohjaus

Sisaltokoordinaatioryhma: yhteistyon kohteiden paattaminen ja priorisointi, tietomallien, sanastojen, koodistojen tarpeet

Tekninen koordinaatioryhma: pohjastandardit, tekniset ja kehittamistyon mallit, yli aiheryhmien tapahtuva teknisen tyén koordinointi

Aiheryhmat (alkuvaihe)
* HL7 Finland tekninen komitea (HL7-standardien ja rajapintojen yleiskysymysten kasittely, pohja tekniselle koordinaatioryhmalle?)
* SFS SR 301 (CEN- ja ISO-standardoinnin seuranta)
* |HE Finland
* HL7 Finland Personal Health SIG
* Linkitys Kanta- (THL, Kela) ja koodistopalvelutoimintaan
Tarvittaessa uusia ryhmia
Yhteisista resursseista koulutukset, yhteisprojektit, laajavaikutteiset uusien palvelujen tai valineiden kehittamiset

Ulkoisina palveluina testaus, projektien sisaltotuki

* Organisointitapana

Pysyvien toimintojen vastuutus ja resursointi sihteeriston rahoituksen kautta

Yhteistyosopimus, jolla perustetaan yhteiset ydinrakenteet ja sovitaan paaasiallisista vastuista yhteentoimivuuskeskuksen osalta
37



Yhteentoimivuuskeskuksen organisointi

Organisointi- ja ohjausvastuu
(huom. osallistujat laajempi joukko)

Osana sote ICT ohjausrakennetta

STM | | TEM |

________________

sote-viitearkkitehtuurit

Avainsidosryhmat:
maakunnat, KL, THL, Kela, FIHTA

L Sote KA ja kuntien
s

Osallistuminen ja tyonjako: aiheryhmat \ Osallistuvat sote-palveluntuottajat

Osallistuvat yritykset

maakunnat

Viranomaiset ja osaamiskeskukset
Standardointiryhmat

Testaus Sertifiointi
A

| s

Yhteisprojektit

Maarittelyt, palvelut, osaaminen,

Osallistuminen, tarpeet markkinatieto, palveluhankinnat

asiantuntemus ja resursointi

_ ) IT-yritykset Sote- ja hyvinvointipalvelujen tuottajat
Asiantuntijat FiIHTA projektit (julkinen, yksityinen, 3.sektori)
TKl-rahoittajat: Tekes, Sitra Tutkimuslaitokset ja korkeakoulut
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SYTKE . C L. .
Yhteentoimivuuskeskuksen organisointi ja tehtavat

Organisointi- ja ohjausvastuu

Osana sote ICT ohjausrakennetta Padtehtavat

] VM /
TN [T | = [

Sote KA ja kuntien Sihteeristo

sote-viitearkkitehtuurit
Avainsidosryhmat:

maakunnat, KL, THL, Kela, FIHTA

Ohjaus ja priorisointi, pysyvien toimintojen
resursointi, strategiatoimeenpano

Toiminnan koordinointi, “konsernisuunnittelu”

Yhteisten tyokohteiden valinta ja vaatimusten priorisointi
Maaritysten kokoaminen ja saatavuus

Kv-seurannan ja osallistumisen koordinointi

| Tiedotus

( Osallistuminen ja tyonjako: aiheryhmat | Yhteentoimivuusmadrittelytyo
Standardointityo

Projekteja tukevat palvelut kokoaminen
Eri aihealueiden ja jarjestojen kv-
seuranta ja vaikuttaminen

Sertifiointi . Yhteisprojektit

Mentorointi- ja
Testaus Tapahtumat Koulutukset

tukipalvelut Palvelutuotanto

Maarittelyt, palvelut, osaaminen, Kehittdmistoiminta

markkinatieto, palveluhankinnat Projektit
Osallistuminen

yhteentoimivuusty6hon

IT-yritykset Sote- ja hyvinvointipalvelujen tuottajat ,...inukset, tarpeet
projektit : ’

Asiantuntijat FIHTA (julkinen, yksityinen, 3.sektori) madrittelytyo,
ratkaisuehdotukset,

TKI-rahoittajat: Tekes, Sitra Tutkimuslaitokset ja korkeakoulut ddnestyksetjne)

Osallistuminen, tarpeet,
asiantuntemus ja resursointi




SYTKE

L

Yhteentoimivuuskeskuksen organisointi ja tehtavat - tarkennus

Organisointi- ja ohjausvastuu

Osana sote ICT ohjausrakennetta Padtehtavat
_______ VM Ohjausryhma sote- ja Ohjaus ja priorisointi, pysyvien toimintojen
TEM STM hyvinvointialan yhteentoimivuudelle resursointi, strategiatoimeenpano
ja standardeille

: — Toiminnan koordinointi, “konsernisuunnittelu”
sostgfsiifgjrilfi?gr?tizrit Sihteeristo Sote- ja hyvinvointialan Yhteis‘,ten tyékohteidfen v§linta ja vaatimusten priorisointi
Yhteentoimivuusfoorumi Maaritysten kokoaminen ja saatavuus
Avainsidosryhmat: e » , » Kv-seurannan ja osallistumisen koordinointi
maakunnat, KL, THL, Kela, FIHTA Sisaltoryhméa | Tekninen ryhma Tiedotus
( . . . . . . .. | Yhteentoimivuusmaarittelytyo
Osallistuminen ja tyonjako: aiheryhmat Standardointity
maakuntien Kanta-palvelut Koodisto- HL7 IHE SR 301 ir_“_l_\;lij_l;i_r_);l:l};]_é:lt_: _____ i Projekte_ja tukevat palvelut
hteinen ICT + OPER palvelu Einland | Finland Juhta? Tieke? GS17! kokoaminen
| . Eri aihealueiden ja jarjestojen kv-
maakunnan ICTH Kela THL Personal SFS L JUKhallBMR? | ¢ ranta ja vaikuttaminen
. alth SIG
| VRK ||JulkICT
entorointi- ja . : ; Palvelutuotanto

Kehittamistoiminta

Mairittelyt, palvelut, osaaminen, Projektit
Osallistuminen, tarpeet, markkinatieto, palveluhankinnat Osallistuminen
asiantuntemus ja resursointi yhteentoimivuustyéhén

. ) IT-yritykset Sote- ja hyvinvointipalvelujen tuottajat ,...inukset, tarpeet,
Asiantuntijat FiIHTA projektlt (julkinen, yksityinen, 3.sektori) miarittelytyo,
e ) . . . ratkaisuehdotukset,
TKI-rahoittajat: Tekes, Sitra Tutkimuslaitokset ja korkeakoulut sanestykset jne.)
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Rahoitusmalliehdotus

Monikanavamalli, eri kanavien painotus ohjaa painotuksia toiminnoissa ja sisalloissa

Pysyvien perusrakenteiden luonti ja resursointi valtion ja maakuntien budjettirahoituksesta

— STM/VM kautta rahoitetaan yhteentoimivuustyon niitad toimintoja, jotka vaativat yli yksittaisten hankkeiden ja soveltamiskohteiden
ulottuvia tukitoimintoja

— Ohjaus- ja koordinointiryhman toiminnan jarjestaminen, sihteeristo sisaltéryhmille

— Tiedotuksen ja maarittelyjen saatavuuden peruspalvelut

— Linkitykset viranomaistoimintaan ja (THL, Kela, maakunnat)

— Osa rahoituksesta toiminnan rakenteiden pysyvaan organisointiin, osa vuosittaiseen “yhteisrahoituspottiin”

Sisallon koordinointi- ja yhteistydfoorumeissa osallistujarahoitus seka osallistujien sanavalta
paatoksenteossa

— Seka viranomaisvetoinen etta konsensuspohjainen tyokohteiden priorisointi ja kehittaminen

— Osa yhteista hyotya edistavien toimintojen rahoituksesta “yhteisrahoitusmallilla”
Projekti- ja ohjelmarahoitus varsinaisten maarittelyjen tuottamiseen

— Osa yhteisrahoituksesta kaikkia hyddyntaviin suppeahkoihin projekteihin

— Kansalliset hankkeet, maakuntien omat ja yhteiset, kehittdmisekosysteemien hankkeet / tuote- ja palvelukehitys

— Ei”kaikkia yhteentoimivuushankkeita pyorittavaa” projektitoimistoa vaan asiantuntemusta yhteentoimivuustarpeisiin
Markkinapohjainen toiminta paasaantona esim. koulutuksessa, yksittaisten projektien tukemisessa ja
muissa kuin kansallisiin ratkaisuihin liittyvissa testauspalveluissa / valineissa

Ks. My0ds toimintokohtaiset toimenpide-ehdotukset
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Rahoituselementtien hyodyntaminen

Julkinen budjettirahoitus

— STM tai VM + maakunnat: pysyvat toiminnot ja rakenteet, osa yhteisiin tyokohteisiin

“Jasenrahoitus”: esim. perittavat jasenmaksut ja projektimaksut: standarditoiminta, osa yhteisiin
tyokohteisiin; tarvittaessa myos laajempi vaikutusmahdollisuus esim. maakuntien jasenmallin kautta

Sponsorirahoitus

— Toiminnan ”pdasponsorit” soveltuu tiettyihin toimintoihin tai sisaltdalueisiin, esim. TEM-rahoitus “mentorointitoimintaan”,
IHE Finland sponsoriorganisaatiot

Projektirahoitus: osa yhteisesta rahoituksesta yhteista hyotya tukeviin kehittamistoimenpiteisiin
— Kaikille pakolliset projektimaksut: yhteisesti paatettaviin kohteisiin

Osallistujien omien hankkeiden ja projektien toteutuksissa osallistujien projektirahoitus, TKI-
rahoittajien rahoitus

Palveluista / tuotteista saatava rahoitus: koulutukset / muiden kuin ”jasenten” osallistumismaksut
Hanke- tai osapuolikohtaiset tuki- ja konsultointipalvelut (vain) kaupallisten palveluntuottajien kautta
Rahoituksen lisaksi sitoutuminen tydopanokseen yhteistydryhmissa
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Ohjauksen ja rahoitusmallin suhde

e Ehdotus tavoitetilaksi

— Yhteentoimivuustydn yhteisten ja pysyvien asioiden rahoitukseen selkea monikanavainen malli,
paarahoituskanavat
* Viranomaisrahoitus: organisointi / rahoitussopimus yhteentoimivuustyon perusrakenteiden ylldpitoon
» Osallistujarahoitus: alueet ja yritykset osallistuvat rahoituksella, myds jasenyydet standardointiryhmissa osa maksua (jasen-
ja projektimaksut), yhteiset kohteet sovitaan yhdessa
— Projekti- ja ohjelmarahoituksen kautta paaosa konkreettisten maarittelyjen tuottamisesta, mutta
linkitykset yhteisiin foorumeihin: yhteentoimivuusfoorumi ja aiheryhmat
* Kansallisten ohjelmien kautta niihin liittyvat standardien soveltamisoppaat ja maarittelyt
* Alueellisten / osallistujahankkeiden kautta niihin liittyvat standardien soveltamisoppaat ja maarittelyt
* Palvelu- ja tuotekehitysprojekteissa niihin liittyvien maarittelyjen tuottaminen, ensisijaisesti standardeja soveltamalla

— Rahoittajat osallistuvat paatoksentekoon, paatdsvalta suhteessa rahoitukseen yhteisten pelisaantojen
puitteissa
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Koordinoinnin resurssit ja organisointi

Yhteentoimivuustyon koordinointiin dedikoituja resursseja: (paa)sihteeristd “viisi viisasta”

Ainakin osa sihteeristosta tai toiminnanjohtaja yhteentoimivuuskeskuksen “omaa riippumatonta henkil6st6a”

Osa sihteeristosta tarvittaessa “paasponsorien” kautta tai rahoituksella: Sote ICT ohjausyksikko (tai STM, VM,
THL, Kela), maakunnat, standardointijarjestot (HL7, SFS), Kuntaliitto, FIHTA

Koordinoinnin tehtavia

Ohjausryhman toiminnan organisointi

Yhteentoimivuusfoorumin sisaltoryhman ja teknisen ryhman koollekutsuminen ja toiminnan jarjestaminen
Aiheryhmien toiminnan tukeminen ja kehittaminen

Kansainvalisen seurannan organisointi

Toiminnan ytimessa olevien ”jatkuvien toimintojen” organisointi: mm. tiedotus, maarittelyjen tuottamisen ja
hyodyntamisen “peruspalvelut”, osaamisen kehittamistoimenpiteiden organisointi

Keskitettyjen toimintojen organisointitapa:

Keskitettyja toimintoja toteuttavat:
* Viranomaistoimintojen osalta ICT-ohjausyksikko, THL ja Kela
* Muiden toimintojen osalta maakuntien ICT-palvelukeskus, nykyiset standardointi- ja yhteentoimivuusryhmat

Hajautettuja toimintoja toteuttavat verkoston osallistujat

* Aiheryhmat, Tuote- ja palveluyritykset, Sote-palveluntuottajat, Maakunnat, Yliopistot, korkeakoulut ja tutkimuslaitokset, TKI-rahoittajat
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Organisoinnin keskeisimmat edelleen tarkennettavat asiat

* Sote-uudistuksen alueiden / maakuntien ICT-toiminnot

— Maakuntien yhteinen ICT-palvelukeskus asiantuntijuuden kokoajana: soveltuisi julkisten
palvelujen osalta “kaikille yhteisten” toimintojen toteuttajaksi tai koordinoijaksi (ks. esim.
Medcom / Tanska, Inera/Ruotsi, Norjan malli NHN + Helsedirektorat)

— Alueiden omat ICT-toiminnot: lahempana hankinta- ja kehitysprojekteja, monien toimintojen
”vaatimusten ja tavoitetilan maarittelija / tilaaja / hyodynsaaja” roolissa
* Viranomaistoimijoiden valmiudet ja mahdollisuudet laajentaa muihinkin kuin
lakisaateisiin tehtaviin / osa-alueisiin
* Yksityisten sote-toimijoiden ja kolmannen sektorin linkittaminen mukaan
— "aanitorven” organisoituminen esim. LPY (Laakaripalveluyritykset ry), TPL
(Terveyspalvelualan liitto)
 TEM/Elinkeino/Innovaatiorahoitus: erityisesti kansainvalistymisen tukemiseen,
uusille alueille kuten omahoito ja itsehoito, PK-yritysten ja startupien
"mentorointipalvelu” (ks. startup-tyopajatulokset)
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SYTKE
& Key Activities — TOIMINNOT
= seka niiden edellyttdmat

kyvykkyydet ja resurssit

ﬁehittémisen ja hankintojen tuki
ja koulutus 3,2X

vastaaminen) 3,V2X

neuvonta 3,3XX
33) Yhteentoimivuutta kehittavien projektien

tai jasenrahoituksen kautta) 2,3XX

35) Sosiaali- ja terveyspalveluiden uusien
toimintakonseptien kehittamisen tukeminen
hteentoimivuusnakokulman osalta 3,V2XX

D Testaus ja verifiointi

30) Standardien ja maaritysten helpdesk (kysymyksiin

31) Hankintaprojektien tukeminen ja neuvonta 3,3XX
32) Kehittamisprojektien / tuotekehityksen tukeminen ja

TN

29) Yhteentoimivuus- ja standardiosaamisen kehittaminen

rahoittaminen (esim. avustusten, maararahojen tai yhteis-

34) Yhteentoimivuusosaamisen tarjoaminen hankinta- tai
kehitysprojektien kdyttoon asiantuntijapalveluina 3,3XX

A Yhteentoimivuustyon organisointi ja rakenteet
1) Eri osapuolet kokoavien yhteistyéfoorumien organisointi 1,V2X
2) Pysyvien tyoryhmien toiminnan jarjestaminen ja aktivointi 2,V2X
3) Yhteentoimivuusmaarittelyja tuottavien projektien vetaminen /
hallinnointi 2,2X

4) Maaritysten kokoaminen ja saatavuuden varmistaminen yhteen
katalogiin tai tietovarastoon 2,2

5) Osallistuminen kansainvalisiin yhteisprojekteihin, joilla kehitetdaan
yhteentoimivuutta 3,V3X

6) Eri osapuolten osallistumisen tukeminen standardointi- ja
yhteentoimivuustoiminnassa 2,3X

7) Maaritysten hyvaksyttaminen danestysten kautta 2,V2X

8) Osallistuminen kansainvalisiin danestyksiin 3,V2X

9) Maaritysten virallistaminen ja suositusten sitovuus
viranomaistoiminnan kautta 3,2

10) Tiedottaminen / uutiskirje toimintaan osallistuville 1,2X

11) Ulkoinen tiedotus, tietoisuuden lisddminen 1,2X

Value |/ Customer | ¢, Customel
Propositions  Relationships | &— Segment:

=

Cost Structure Revenue Streams

& &

/B Yhteentoimivuusvaatimusten

kokoaminen ja seuranta

12) Vaatimusten ja kehittdmiskohteiden
kokoaminen ja priorisointi ratkaisujen
kayttajilta / sote-palvelujen tuottajilta 2,V3X
13) Vaatimusten, kehittamiskohteiden ja
ratkaisuehdotusten kokoaminen ja

priorisointi ratkaisujen ja tietojarjestelmien
tuottajilta 2,V2X

14) Kansainvalisen kehityksen seuranta ja
siita tiedottaminen 3,2XX

C Maarittelyjen etsiminen ja tuottaminen

15) Valmiiden maarittelyjen ja standardien etsiminen 3,V2XX

22) Yhteentoimivuuden testausvalineiden tuottaminen tai tarjoaminen 3,3X
23) Yhteentoimivuuden testaus- ja kokeiluymparistojen / testaustapahtumien
tarjoaminen hyvaksyttyihin maarittelyihin 3,V2X
24) Rajapinta- ja standardimaarittelyjen mukaisuuden yhteentoimivuustestaus
(testauspalvelut) 3,V3X
25) Tuotesertifiointi eli tuotteille myonnettavat sertifikaatit maaritysten
mukaisuudesta 3,3X
26) Osaajien sertifiointi eli asiantuntijoille myonnettavat sertifikaatit tiettyjen
standardien tai maarittelyjen hallinnasta, kokeiden jarjestaminen 3,3X
27) Tuoterekisterit / testaustulosrekisterit, yhteentoimivien tuotteiden esiin
nostaminen 2,2

8) Yhteentoimivuusdemojen jarjestaminen 2,V3X

16) Standardien arviointi ja valinta 3,V2X

17) Kansainvalisten maarittelyjen paikallistaminen 3,3X

18) Uusien kotimaisten maarittelyjen / soveltamisoppaiden tai
standardien tuottaminen 3,V3X

19) Uusien kansainvalisten maarittelyjen / soveltamisoppaiden tai
standardien tuottaminen 3,V3X

20) Vaikuttaminen kansainvalisten maarittelyjen kehittdmiseen siten etta
meilta tulevat tarpeet huomioidaan 2,V2XX

21) Julkaistavien madarittelyjen ja soveltamisoppaiden laadunvarmistus
(kommentointien / danestysten jarjestaminen ja palautteen huomiointi)
2,V2X



SYTKE

Toiminnan kustannustekijat

Seka substanssi- etta tukitoimintojen osalta
Kiinteat (rakenteet, jatkuva toiminta) ja muuttuvat (esim. projektit, palvelut) kustannukset

Eri toiminnoissa / tai projekteissa
— Henkilosto
— Hankittavat palvelut / asiantuntemus
— Tapahtumat ja kokoukset, koulutukset, osaamisen kehittaminen

— Infrastruktuuri
* Fyysinen ja sahkdinen

— Ryhmien toiminnan rahoittaminen
— Maksettavat jasenmaksut

— Materiaalit

— Matkat

— Projektien rahoittaminen

Yhteentoimivuuskeskuksen ydintoiminta: voittoa tavoittelematon
Eri toiminnoissa myds kaupallisten toimijoiden palveluita

48



Toiminnan rahoituselementit

“Jasenrahoitus”: esim. perittavat jasenmaksut

— Yhteisfoorumitaso ja tarvittaessa aiheryhmataso
”Osakasrahoitus”: osakepddaoma / osuusmaksut
Projektirahoitus:

— Kaikille pakolliset projektimaksut

— Projektin osallistujien rahoitus

— Projektirahoituksen hallinnointi

— T&K-rahoittajien projektirahoitus
Sponsorirahoitus

— Toiminnan “paasponsorit”, esim. IHE Finland, HL7 International Benefactor members
Julkinen tukirahoitus
Palveluista / tuotteista saatava rahoitus

Rahoituksen sijaan sitoutuminen toimijan sitoutuminen tydskentelyyn tai muuhun
tukeen
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*  Ohjaus- ja koordinointirakenteet .

. Keskitetyt palvelut: sihteeristo ja ydintoimijat

Yhteenveto yhteentoimivuuskeskuksen organisoinnista

Ohjausryhma sote yhteentoimivuustyolle ja standardeille kiintedssa —
yhteydessa sote ICT valtakunnalliseen ohjaukseen —

Yhteentoimivuusfoorumi kokoamaan, priorisoimaan ja tukemaan
yhteentoimivuustyon toteuttamista ja aiheryhmia —

Aiheryhmat kokoamaan "tasmaasiantuntijoita”, pohjana nykyiset
osaamiskeskittymat —

Yhteentoimivuusfoorumille sihteeristd, rakenteet ja rahoitus, joiden —
kautta turvataan keskeisimmat perustoiminnot

*  Projektit
maarittelyjen kokoaminen

tarpeista ratkaisuihin ydinprosessin (tarpeet, kommentoinnit,
danestykset), yhteisprojektien ja ryhmien “pyorittaminen” .
tiedotus, mm. uutiskirjeet, sivustot, “jasenet” ja ulkoiset

sidosryhmat .

asiantuntijuuden kokoaminen, tarpeiden ja osaajien linkittaminen,
helpdesk -

kansainvalisen seurannan ja osallistumisten koordinointi *
ohjaus ja menetelmat standardien arviointiin ja valintaan

yhteys yhteentoimivuustyon viranomaistoimintoihin (mm.

sertifiointi, maaraykset, olennaiset vaatimukset) .

jatkossa aihteryhmien kautta kehitettavia testauspalveluja ja
valineita kestavalla mallilla hyddynnettavaksi .

Aiheryhmat:
rajattujen aihepiirien osaajien ja osallistujien kokoaminen

maarittelyjen ja standardien sisall6llinen osaaminen, kehittaminen
ja yhteinen kasittely

kansainvalinen ja kansallinen “tasmaseuranta”, vaikuttaminen ja
osallistuminen

asiantuntijoiden kokoaminen eri aihealueilla
osaajien "perustuki” projektien ja tarvitsijoiden kayttoon
— aihealueen koulutusten ja valineiden edistaminen

— konkreettiset kehittamisprojektit padosin osallistuja- tai
konsortiokohtaisia

valitsevat ja tuottavat tarpeisiin vastaavia yhteentoimivuuden
maarittelyja

yhteentoimivuustarpeisiin tukea yhteentoimivuuskeskuksen kautta
yvhteentoimivuusmaarittelyt kasitelladn yhteentoimivuuskeskuksen kautta

valikoituihin yhteisesti priorisoituihin tyokohteisiin yhteisprojekteja

tarvittaessa yhteisty0ssa priorisoitavia ja yhteisrahoituksella toteutettavia
projekteja, joilla laaja hydodynnettdvyys

ndiden priorisointi ja ohjaus keskitettyjen palvelujen kautta, voi toteutua
my0s palveluhankintoina

Kohde-ehdokkaita esim. esimerkki- ja referenssitoteutukset,
testausvalineet, testauspalvelut

myds kansainvalisia ja toimialojen valisia projekteja
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Tarkennukset

* Tulospaketin osiossa 5b tarkemmat toimenpide-ehdotukset
— Eri toimintojen organisointi kyvykkyys- ja resurssitarvenakokulmasta
— Toiminto- ja sisaltdaluekohtaiset toimenpide-ehdotukset
— P3atoimenpide-ehdotukset toimijoittain
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Ydinviestit SYTKE-tulosten pohjalta

e (Osaamisen kehittaminen ja levittaminen valttamatonta

Aktiivista koulutusta jonkin verran, mutta myos olemassa olevat T&K-instrumentit, hankkeet ja
kokeiluymparistot innovaatio- ja osaamistavoitteita tukemaan?

 Mikaan taho ei yksin saa aikaan markkinoilla toimivia ratkaisuja

Yritykset avainasemassa innovoinnissa ja lisdarvon kehittamisessa

Kayttajien vaadittava avoimia ja tulevaisuusyhteensopivia ratkaisuja

Viranomaiset ohjaavat, luovat edellytyksia ja edistavat kansallisia ratkaisuja

Yhteistyoryhmien / jarjestdjen hyodyntaminen valttamatonta, linkityttava edellisten toimintaan

Kansainvalinen yhteensopivuus jatkossa entista tarkeampaa: “standardien hyédyntémisessa ja
kehittdmisessd oltava globaali tavoite ja nékyvyys”

Riittavan pitkajanteinen elinkaarisuunnittelu mutta kettera reagointi tarpeisiin

Pysyvia rakenteita ei pida kytkea liian tiiviisti maaraaikaisiin kehittamisohjelmiin (mm. Kanada
kokemukset): projektit erillaan rakenteista
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yke—painopisteet Sote-tieto hyotykayttoon 2020 -strategiassa

SoTe-tieto hydtykayttoon 2020 strategiatydn visuaalinnen tiivistelma

Mahdollisuudet

Palvelujen uudistaminen
Laaja-alainen hyvinvointi
Ongelmien ennaltaehkaisy
Palvelujen yksiloistaminen

ja segmentointi Toimivat tyokalut ammattihenkiloille
Geenitieto Kaytettavyys, yhteenvedot
Big data paatoksenteontuki ja
Avoin tieto toiminnanohjaus

Sopeutuvat
prosessit,

Poikkihallinnollisuus
Naytto vaikuttavuudesta

laadukkaan
on ja
Ziminnan Henki.lé')-
tukeminen lfoht.als'.ca .
Mahdollistajat hyvmvom"aa ja
palvelujen
kokonaisuutta
tukeva

teknologia

Ohjaus ja saadokset

Ko atnmittetu
Avoimet rajapinnat ja standar‘D

Mobiilitekmetegia
Palveluarkkitehtuuri
Pilvipalvelut

Kehittamisen ekosysteemit
Tietoturva ja tietosuoja
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